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5.4 Condi¢cdes que podem ajudar e atrapalhar os intermediarios de evidéncias

Algumas das condigdes que podem ajudar e atrapalhar os intermediarios de evidéncias estdo dentro de sua esfera de controle (p. ex.,
aspectos do trabalho na interface entre a demanda por evidéncias pelos tomadores de decisdo e sua producao pelos pesquisadores),
enquanto outras estao dentro apenas de sua esfera de influéncia. A estrutura simples das ciéncias do comportamento de capacidade,
oportunidade e motivagdo pode ser usada para identificar as condicdes que podem ajudar os intermedidrios de evidéncias.(2) A auséncia de
cada condicdo geralmente atrapalha os intermediarios de evidéncias.

A capacidade pode parecer o caminho mais facil; no entanto, os tipos de capacidade relacionados a sintese de evidéncias abordados no
capitulo 4 (p. ex., distinguir entre evidéncias de alta e baixa qualidade) sdo notavelmente escassos. Muitas universidades ndo exigem

o desenvolvimento dessa capacidade, de modo que ter um titulo de doutor ou outro nivel avancado nao garante que se tenha essas
habilidades necessarias.

0 discernimento, a humildade e a empatia também podem estar em falta.(3) O discernimento sobre o que as evidéncias significam em
determinado contexto pode assumir a forma do raciocinio Bayesiano (conforme descrito na segae 4.7). De preferéncia, esses julgamentos
(ou seja, o discernimento) sdo atenuados com humildade (p. ex., pode ser preciso reduzir nossa certeza sobre “o que funciona” e como
fazé-lo chegar a quem precisa, considerando a nossa anélise do contexto local — nacional ou subnacional) e empatia (p. ex., também pode
ser preciso reduzir nossa certeza considerando como o0s grupos que buscam equidade veem “nossas” evidéncias e como descrevem seus
proprios saberes). No final desta se¢do, descrevemos — para o caso particular de quem apoia os formuladores de politicas governamentais —
os tipos adicionais de capacidades necesséarias para fazer julgamentos politicos com humildade e empatia.

« Capacidade para adquirir, avaliar, adaptar e aplicar evidéncias, que inclui a capacidade para:
o distinguir entre evidéncias de alta e baixa qualidade (e entre evidéncias e “outras coisas”), como discutido no capitulo 4
o julgar, com humildade e empatia, o que as evidéncias significam em um determinado contexto (p. ex., julgar em que medida as evidéncias devem
levar a uma remodelagem do nosso “mapa mental” sobre um desafio ou maneiras de responder a ele)
« Oportunidade para usar evidéncias (p. ex., janela de oportunidade, estruturas e processos de suporte, tempo para agir)
« Motivagdo para usar evidéncias (p. ex., tomadores de decisdo intrinsicamente motivados e/ou incentivados)
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« Capacidade para responder as necessidades de tomadores de decisdo e intermedidrios com novas e melhores evidéncias, que inclui a capacidade
para equilibrar responsividade e rigor

« Oportunidade para produzir evidéncias necesséarias (p. ex., escutar sobre as necessidades por evidéncias que estejam em uma area de vantagem
comparativa, identificar janelas de oportunidade, acessar intermediarios de evidéncias de apoio, e ter o tempo necessério)

« Motivagdo para produzir evidéncias que possam ser entendidas e postas em préatica (p. ex., produtores de evidéncias intrinsicamente motivados e/
ou incentivados; em ambientes académicos, incentivos podem estar relacionados a ajustar financiamento para revisao por pares e publicacdes para
favorecer evidéncias orientadas para o impacto e/ou atividades que apoiam o uso de evidéncias)
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« Capacidade para responder as necessidades de tomadores de decisdo com as melhores evidéncias, que inclui a

capacidade para:

o identificar uma necessidade por evidéncias

o coincidir a(s) forma(s) de evidéncias pertinente(s) para a necessidade

o adquirir (ou apoiar a produgdo) e avaliar as evidéncias

o apresentar e comunicar as evidéncias para os tomadores de decisao

o convocar dialogos deliberativos e outros processos para apoiar julgamentos sobre o que as evidéncias
significam em um contexto particular

« Oportunidade para apoiar o uso de evidéncias (p. ex., escutar sobre as necessidades por evidéncias e janelas de
oportunidade, acessar estruturas e processos de suporte, e ter o tempo para agir)

« Motivagao para apoiar o uso de evidéncias (p. ex., intermediarios intrinsicamente motivados e/ou incentivados; em
ambientes académicos, incentivos podem estar relacionados a financiamento para revisdo por pares e publicagdes
sendo ajustadas para dar peso para as evidéncias orientadas para o impacto e/ou atividades que apoiam o uso de
evidéncias)

Em um ambiente de
status quo

« Capacidade para justificar um maior uso de evidéncias e otimizar estruturas, processos e incentivos de suporte, que
inclui a capacidade para:
o realizar os tipos de compartilhamento de exemplos, demonstragdes, auditorias internas e comparagdes externas,
descritos na secdo 5.3, para justificar o uso de evidéncias
o delinear e implementar (ou ajustar) estruturas, processos e incentivos relacionados a priorizar e coproduzir
(incluindo para produtos vivos de evidéncias), apresentar e “exportar”, “facilitar a extragdo”, e trocar
o implementar rotina de conexdes para estruturas, processos e incentivos complementares (p. ex., nos sistemas
de inovacdo e melhoria)
« Oportunidade para institucionalizar o uso de evidéncias e um sistema de suporte de evidéncias em condigdes
6timas de funcionamento (p. ex., janela de oportunidade e tempo para agir)
« Motivagdo para institucionalizar o uso de evidéncias e um sistema de suporte de evidéncias em condigdes 6timas
de funcionamento, que provavelmente se baseard na motivagdo intrinseca em vez da incentivo

Em um ambiente em
transformacgao

Além da capacidade relacionada a sintese de evidéncias, aqueles que apoiam os formuladores de politicas governamentais precisam de
quatro outros tipos de capacidade para informar seus julgamentos sobre o que as evidéncias significam em determinado contexto.

Analise de politica

esclarecer um problema da politica e suas causas, definir opcdes para resolver o problema e identificar consideracdes de
implementagdo (que abordamos na segéo 4.4)

Analise de sistemas

entender quem pode tomar quais tipos de decisdes sobre o desafio (arranjos de governanca), como o dinheiro circula para
responder ao desafio (arranjos financeiros), e como os esforcos para responder ao desafio (p. ex., programas, servigos e
produtos) alcancam e beneficiam quem precisa deles (arranjos de entrega), no momento presente; e entender quais desses
arranjos de sistema podem precisar mudar

@ Analise politica

identificar se existe um problema premente, uma politica vidvel e um ambiente politico favoravel (i.e., uma janela de
oportunidade) para agir agora; e identificar o que seria necessario para abrir uma janela de oportunidade se agora ndo seria o
momento
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Engajamento das partes interessadas

entender como muitos dos que estarao envolvidos ou que serdo afetados por alguma decisao veem um problema de politica e
suas causas, as opgoes para responder ao problema, as principais consideragdes de implementacao, e o que consideram ser

as proximas etapas para diferentes constituintes; idealmente, esse engajamento é informado por sinteses de evidéncias e pela
analise de politicas e sistemas, e uma analise politica, como descrito acima, mas também esta aberto a outras formas de saber e
pensar, e tem o apoio de robustas politicas e procedimentos de conflito de interesse.

Existem estruturas para ajudar na andlise de sistemas, como a taxonomia da base de dados Health Systems Evidence e a taxonomia
da Social Systems Evidence, e para ajudar na andlise politica, como a estrutura “Definindo agendas e desenvolvendo e implementando
politicas”.

Intermediaria de evidéncias, Kerry Albright
Servidora publica internacional e eterna curiosa, levando entusiasmo sobre a tomada de decisdo
informada por evidéncia, pensamento sistémico, e ajuda para a compreensao do valor da evidéncia para
o desenvolvimento internacional

Quero celebrar os muitos sucessos que tivemos coletivamente com o uso de evidéncias para responder aos desafios sociais — tanto
antes como durante a pandemia de COVID-19 — e encorajar todos nds a redobrar os esforgos agora para institucionalizar o que esta
alcancando éxito e melhorar em outras éreas. Percorremos um longo caminho nos Gltimos, digamas, cinco anos em diferentes partes
do sistema da ONU, e ainda temos um longo caminho a frente no sentido de apoiar o uso de evidéncias por formuladores de politicas
governamentais e outros tomadores de decisdo nos estados-membros, usar evidéncias nas recomendagdes normativas e assisténcia
técnica da ONU, e aproveitar ao maximo as parcerias com produtores de bens publicos globais, que sdo o assunto de muitas secdes
nos capitulos 5 e 6.

Em termos de oferta de evidéncias, é preciso reconhecer dois pontos. Primeiro, hd uma tensao para os pesquisadores entre promover
estudos Unicos (geralmente seus préprios estudos, com estudos de caso de impacto geralmente sendo vinculados ao aumento do
financiamento universitério) e promover conjuntos de evidéncias, incluindo o trabalho de “concorrentes”. Conforme abordamos nas
recomendacdes 22 e 23, precisamos revisitar os incentivos criados por instituicdes académicas e peri6dicos para garantir que, no
futuro, apoiemos um enfoque em conjuntos de evidéncias e ciéncia aberta. Em segundo lugar, hd uma tensao para os intermedidrios
de evidéncia entre distinguir formas discretas de evidéncias e encontrar uma linguagem que possa captar abordagens mais holisticas.
No UNICEF, estamos cada vez mais usando uma defini¢do de pesquisa de implementagdo que aborda a geragdo e o uso de evidéncias,
0 que esta sendo coliderado por tomadores de decisédo e integrado em todas as etapas da tomada de decisdo (ndo apenas a etapa

3 na segdo 4.2), incluindo contribuir para a programacdo adaptativa e incorporar os tipos de andlises de sistemas e politicas
complementares descritos na secao 5.4, e ainda o que pode ser chamado de anélise contextual mais ampla. Essa andlise contextual
inclui andlises da cultura, relacdes e diferenciais de poder e pode recorrer a ferramentas como anélise de situacdo, anélise de rede
social e andlise de poder.
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